ABONELIK SOZLESMESI

Sozlesmenin taraflari: Enerya ....... Gaz Dagitim Anonim Sirketi (isbu sdzlesmede bundan sonra DAGITIM SIRKETI
olarak anilacaktr) ile dogal gaz kullanacak olan (TUKETICI)dir.

1.

TUKETICI; isbu sdzlesmeyi imzalamakla Ek'te bulunan Genel Sartlara, 4646 sayili Dogal Piyasasi Kanunu ve
Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu (EPDK) ilgili mevzuatlarina, Tarifeler Yonetmeligi hiikiimlerine, DAGITIM
SIRKETI teknik esaslarina ve EPDK Kurul Kararlarina kosulsuz uymayt, bunlarin ngordigii is ve yiikimlilikleri
eksiksiz olarak yerine getirmeyi, yururlige girecek mevzuata ve tarifelere gore olusacak tim bedelleri ve dogacak
farklari 6demeyi pesinen kabul ve taahhit eder.

TUKETICI, sézlesmede yazili adresine yapilacak her tiirlii bildirim ve tebligatin gegerli oldugunu, telefon ve e-
posta bilgilerini giincel tutacagini, DAGITIM SIRKETI sisteminde kayit!i telefona ve/veya e-posta adresine
yapilacak bildirimlerin gecerli sayilacagini kabul eder. Aksi halde TUKETICI eski iletisim kanallarina yapilan
bildirimden dolayi ugrayabilecegi zararlardan sorumlu olacaktir.

TUKETICI, Dogal afetler (deprem, sel, yildirim, firtina vb.), salgin hastaliklar, savas ve terdrist eylemler, yangin,
patlatma, sabotaj gibi taraflarin denetimi disinda olusan, énceden bilinmeyen, karsi konulamayan, makul
ihtimama ragmen onlenemeyen durumlar ile yasama, yuritme ve yargi kararlari veya kurul kararlari ya da
uluslararasi anlagmalar veyahut tehlikeli ve acil olaylar sebebiyle, sebekenin bir kisminda veya tamaminda dogal
gazin kesilmesi durumunda DAGITIM SIRKETi'nden herhangi bir tazminat talebinde bulunamaz.

llgili mevzuattaki; "ic tesisatin igletmeye alinmasi DAGITIM SIRKETI yetkilisi, i tesisati yapan firma yetkilisi ve
musterinin birlikte imzaladigi bir tutanakla kayit altina alinir" dizenlemesi geregince, dogal gaz tesisati yaptirmak
Uzere anlagsma imzaladigim sertifikali firma yetkilisini veya mihendisini, tesisat kontrolinde diizenlenecek dogal
gaz uygunluk belgesine, sahsim adina imza atmaya yetkili kildigimi kabul ederim.

ic tesisat haricindeki baglanti hatti, servis hatti, servis kutusu, sayag, basing diisiirme ve 8lgiim istasyonu,
otomatik hacim diizeltici ve sair ekipmanlarin miilkiyeti, DAGITIM SIRKETi'ne aittir. Bu ekipmanlarin koruma ve
givenliginden TUKETICI sorumludur. TUKETICI, bu ekipmanlar lzerinde herhangi bir islem ve degisiklik
yapamaz. Vuku halinde ilgili kanun ve mevzuat hiikiimleri uygulanir. isbu sézlesmenin herhangi bir nedenle
sonlanmasi durumunda TUKETICI, tiim bu ekipmanlari DAGITIM SIRKETi'ne eksiksiz ve caligir durumda teslim
etmek zorundadir. Sayaclarin sokiilmesi, takilmasi, degistirimesi, kontrolii ve benzeri her tiirlii islem DAGITIM
SIRKETI ve/veya DAGITIM SIRKETI tarafindan yetkilendirilmis firmalar tarafindan gerceklestirilir.

Sozlesme, belirsiz siireli olup, TUKETICI dilerse DAGITIM SIRKETi'ne yazili ve/veya DAGITIM SIRKET/'nin
hizmet sundugu alternatif kanallar araciligiyla bildirimde bulunarak sdzlesmesini gerekge gostermeksizin ve
cezai sart 6demeksizin sona erdirebilir.

TUKETICI'nin; faturasinin son édeme tarihinden itibaren on bes giin icerisinde ddenmemesi halinde fatura
borcundan dolay! dogal gaz arzi kesilerek hizmet durdurulur.

TUKETICI'nin dagitim veya dlgliim sistemine, sayaca ya da tesisata miidahale ederek, tiketimin dogru tespit
edilmesini engellemek suretiyle, tliketimin eksik veya hatali 6lguimesini ya da hig 6lgtiimeden veya yasal sekilde
tesis edilmis sayactan gegiriimeden tiketilmesini saglamasi, kacak dogal gaz kullanimi olarak kabul edilir. Kagak
dogal gaz kullanildiginin tespiti halinde DAGITIM SIRKETI dogal gazi keserek Cumhuriyet Savciligina Sugsy
duyurusunda bulunabilir,
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DAGITIM SIRKETI'nin yazili onayi olmadan dogal gaz kullanmasi, baska bir bagimsiz blime sayag Uzerinden
dogal gaz baglantisi yapmasi, kendi adina sdzlesme yapmadan daha dnce ayni adresteki TUKETICI adina dogal =
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gaz kullanmasi, i¢ tesisatta onaysiz tadilat yaparak dogal gaz kullanmasi, hallerinde usulsiiz dogal gaz kullanim
islemi yapilir ve TUKETICI'nin dogal gazi kesilir.

DAGITIM SIRKETI, faturalandirma tebligine gore olusturdugu faturayi son édeme tarihinden en az 10 (on) giin
énce TUKETICI'ye génderir. TUKETICI faturalarini, fatura (izerinde belirtilen ddeme ydntemlerinden herhangi
biri aracili§yla 6demekle yiikiimlidiir. Odenmemesi halinde, TUKETICI'ye; édenmeyen kisim icin 6183 sayili
Amme Alacaklari Tahsil Usulli Hakkinda Kanun’un 51. maddesinde belirlenen oran tizerinden “Gecikme Zammi
+ KDV” tahakkuk ettirilir.

Sayacin okunamamas! durumunda DAGITIM SIRKETI tarafindan TUKETICI adresine birakilacak veya
TUKETICI'nin DAGITIM SIRKETi'nde kayith olan iletisim kanallarina bildirilecek endeks bildirim belgesi en geg
3 (ii¢) giin icerisinde TUKETICI tarafindan doldurulup mobil, sabit veya elektronik iletisim kanallari ile endeks
bilgisi DAGITIM SIRKETIne bildirilir.

TUKETICI'nin, sayacin arizalanmasi veya 6lgme hassasiyetinden stiphe edilmesi nedeniyle muayenesini talep
etme hakki bulunmaktadir- Ancak bu talep, dogal gaz faturalarinin tahsiline engel teskil etmez. Sayacin kontrolii
sonucunda sayagta herhangi bir ariza tespit edilmemesi ve TUKETICi'nin haksiz oldugu durumlarda muayene
bedelleri (sayag nakliye bedeli dahil) TUKETICi'den tahsil edilir. )

4646 sayill Kanun hikiimleri gergevesinde “dogal gaz i¢ tesisatinin” miilkiyeti ve tim sorumlulugu TUKETICl'ye
aittir. TUKETICI; ig tesisatin iyi durumda bulunmasindan, korunmasindan, dogal gaz arzi saglandiktan sonra
boyanmasindan, baca ve baglantilarin kontrol ve bakimini, ilgili yonetmeligin 0ngordigu periyotlarda
yaptirmaktan ve bakimindan sorumludur. ic tesisatta yapilacak izinsiz tadilat, uygunsuz ve kétii kullanim, yanlis
ve bozuk ekipman kullaniimasi, proje disi tesisat yapimi ile tesisatin bakimsizligi nedeniyle dogabilecek zarar
ve ziyanlardan ve 3. sahislara gelebilecek her tirlii zarar ve ziyandan, hukuki ve cezai olarak TUKETICI
sorumludur.

Abonelik Sézlesmesi; TUKETICInin DAGITIM SIRKET/'ne basvurusu {izerine, borcunu son ddeme tarihinden
itibaren 3 (lig) ay slre ile 6dememesi halinde, vefatinin tespiti halinde, tiizel kisiliginin sona ermesi halinde,
sozlesmesini sona erdirmeksizin sozlesmeye konu adresten ayrildiginin tespit edilmesi durumunda, 1 (bir) yil
igerisinde 3 (iig) defa usulsiiz dogal gaz kullanimi tespit ediimesi durumunda DAGITIM SIRKETi'nce en geg 3
(Ug) is glind icinde sona erdirilir.

Sézlesmeden dogabilecek uyusmazliklarin gdziimiinde istanbul Anadolu Mahkemesi ve icra Daireleri yetkili
olacaktir. TUKETICI, uyusmazlik konusundaki basvurularini Tilketici Mahkemesine veya Tiiketici Hakem
Heyetine yapabilecektir.

DAGITIM SIRKETI, isbu Abonelik Sézlesmesi'nin kurulmasi ve ifa edilebilmesi igin, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu kapsaminda kisisel veri olarak nitelendirilebilecek ve EK-[1] (Kisisel Verilerin Korunmasi
Kapsaminda Aydinlatma Metni)nde agik bir sekilde belirtlen TUKETICI'ye iliskin her tiirlii kisisel veriyi
TUKETICI'nin rizasi dogrultusunda TUKETICi'den temin edecektir. DAGITIM SIRKETI, bu verilerle ilgili olarak
6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nda belirtilen kisisel verilerin islenmesi ve korunmasina yonelik
genel ilkeler dogrultusunda hareket edecektir.

isbu sdzlesmeden dogabilecek her tiirlii vergi, damga vergisi, resim ve harclarla diger kamusal miikellefiyetler
TUKETICI'ye aittir.

isbu sézlesme “Dogal Gaz Uygunluk ve Gaz Agma Belgesi” degildir. g tesisatin uyguniugu DAGITIM SIRKETI tarafindan
verimeden dogal gaz kesinlikle kullanilamaz.

DAGITIM _SiRKETi TUKETiQi
Adi Soyadi, Imza/Kase Adi Soyadi,Imza

EK-[1] - Kisisel Verilerin Korunmasi Kapsaminda Aydinlatma Metni



